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{3 Parameétres généraux

Pour commencer, nous vous invitons a prendre quelques minutes pour
vérifier et compléter la présentation de votre établissement (description
principale et secondaire, photos).
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Vous pouvez consulter les informations relatives aux services a ce niveau ety
renseigner des détails complémentaires tels que la localisation au sein de
I'établissement, le numéro de téléphone ou encore les horaires d'ouverture.
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{$ Personnel et ressources

L'administrateur accede a un espace dédié pour gérer les praticiens, les
secrétaires et les salles de son établissement.

Un tableau de bord permet a 'administrateur de superviser et d'organiser
'ensemble du personnel et ressources de I'établissement.
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£$ Motifs de consultations

L'administrateur de I'établissement a acces a la gestion des catégories et des
motifs, ce qui lui permet de créer une liste commune et harmonisée pour
'ensemble des praticiens, afin de proposer aux patients une prise de rendez-
vous en ligne claire et intuitive.
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A Notification lors de la prise de RDV

L'administrateur a la possibilité de paramétrer des prérequis associés aux
motifs de rendez-vous. Ces messages, affichés lors de la prise de rendez-
vous en ligne et intégrés aux notifications envoyées aux patients par e-mail,
peuvent étre définis pour un motif spécifique, étendus a un service complet
ou appliqués a I'ensemble de I'établissement.
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L'administrateur peut paramétrer des questionnaires de préconsultation a
compléter par le patient lors de sa prise de rendez-vous en ligne.
Entierement personnalisables, ces questionnaires permettent de définir des
questions obligatoires ou facultatives, d'autoriser I'ajout de documents et
d'étre associés a un motif spécifique, a une spécialité ou a I'ensemble de
I'établissement.
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